
Dati generali della procedura

Numero RDO: 3684438

Descrizione RDO: APPALTO SPECIFICO
FINALIZZATO ALLA PRESTAZIONE

DI SERVIZI DI DESKTOP
OUTSOURCING ED. 3 PER
ARPAE EMILIA-ROMAGNA

Accordo quadro di riferimento: Desktop Outsourcing 3 - Lotto
unico

Criterio di aggiudicazione: Offerta economicamente piu'
vantaggiosa

Numero di Lotti: 1

Unita' di misura dell'offerta
economica:

Valori al ribasso

Descrizione unità di misura
delle offerte:

Euro

Amministrazione titolare del
procedimento

ARPAE - EMILIA ROMAGNA
04290860370

VIA PO 5 BOLOGNA BO

Punto Ordinante ELENA BORTOLOTTI

Codice univoco ufficio - IPA Non disponibile

Inizio presentazione offerte: 14/09/2023 16:00

Termine ultimo presentazione
offerte:

06/10/2023 16:00

Temine ultimo richieste di
chiarimenti:

27/09/2023 13:00

Numero fornitori invitati: 4

Lotto 1 - Dettagli

Denominazione lotto APPALTO SPECIFICO
FINALIZZATO ALLA PRESTAZIONE

DI SERVIZI DI DESKTOP
OUTSOURCING ED. 3 PER
ARPAE EMILIA-ROMAGNA

CIG 9993537F9B

CUP

Formula di calcolo del
punteggio economico

Non Lineare concava (a punteggio
assoluto)

Importo totale a base d'asta 1401480,7
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Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica GPDL2/Servizio di gestione della
Pdl senza presidio/Silver DTO3

Quantita' 16080

Peso 1,00

I campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia Regola di
Ammissione

Valori

1 * Valore offerto (€) Economico Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica GPDL3/Servizio di gestione della
Pdl con presidio standard/Gold

DTO3

Quantita' 4320

Peso 1,00

I campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia Regola di
Ammissione

Valori

1 * Valore offerto (€) Economico Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica LFNB2/Locazione operativa
Notebook in configurazione di

fascia professionale DTO3

Quantita' 1440

Peso 1,00
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I campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia Regola di
Ammissione

Valori

1 * Valore offerto (€) Economico Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica MAN12/Servizio di manutenzione
PC desktop dell’ Amministrazione

con obsolescenza oltre i 5 anni
(comprensivo di Monitor)/Gold

DTO3

Quantita' 1920

Peso 1,00

I campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia Regola di
Ammissione

Valori

1 * Valore offerto (€) Economico Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica MAN5/Servizio di manutenzione
Notebook

dell’Amministrazione/Gold DTO3

Quantita' 3600

Peso 1,00

I campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia Regola di
Ammissione

Valori
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1 * Valore offerto (€) Economico Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica PRE1/Servizio di presidio sedi
standard (Canone per

sede/reperibilità)/Gold DTO3

Quantita' 12

Peso 1,00

I campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia Regola di
Ammissione

Valori

1 * Valore offerto (€) Economico Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica SS1.4/Servizio di supporto
specialistico: supporto operativo

DTO3

Quantita' 5

Peso 1,00

I campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia Regola di
Ammissione

Valori

1 * Valore offerto (€) Economico Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica SS1.2/Servizio di supporto
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specialistico: sistemista senior in
gg/pp DTO3

Quantita' 50

Peso 1,00

I campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia Regola di
Ammissione

Valori

1 * Valore offerto (€) Economico Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica GPDLIA/IMAC aggiuntivo DTO3

Quantita' 1

Base d'asta 10000,00

Peso 1,00

I campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia Regola di
Ammissione

Valori

1 * Valore offerto (€) Economico Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica SWD1/Sw Distribution DTO3

Quantita' 1

Base d'asta 15000,00

Peso 1,00

I campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia Regola di Valori
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Ammissione

1 * Valore offerto (€) Economico Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica RIT1/Servizio di ritiro RAEE storici
DTO3

Quantita' 1

Base d'asta 50000,00

Peso 1,00

I campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia Regola di
Ammissione

Valori

1 * Valore offerto (€) Economico Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche

Nome Scheda Tecnica LAB1/Servizio di laboratorio di
certificazione Pdl DTO3

Quantita' 1

Base d'asta 30000,00

Peso 1,00

I campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia Regola di
Ammissione

Valori

1 * Valore offerto (€) Economico Nessuna
regola

Lotto 1 - Schede tecniche
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Nome Scheda Tecnica MAN77/Servizio di manutenzione
ulteriore HW Pdl

dell’Amministrazione DTO3

Quantita' 12

Base d'asta 15000,00

Peso 1,00

I campi contrassegnati con * sono obbligatori

Nr. Caratteristica Tipologia Regola di
Ammissione

Valori

1 * Valore offerto (€) Economico Nessuna
regola

Documentazione Allegata alla RdO

Descrizione Riferimento Documento

ALLEGATO AL
CAPITOLATO TECNICO

ELENCHI MAN

Gara Allegato
Capitolato

Tecnico Elenchi
Man.pdf (218KB)

ALLEGATO AL
CAPITOLATO TECNICO

ELENCO SW INSTALLABILI
SUI NAUTAa

Gara Allegato
Capitolato

Tecnico Elenco
Sw Installabili
Sui Nauta.pdf

(47KB)

ALLEGATO AL
CAPITOLATO TECNICO

P71303 ER SIID PdL Arpae

Gara Allegato
Capitolato

Tecnico P71303
Er Siid Pdl
Arpae.pdf
(160KB)

ATTO NOMINA
AMMINISTRATORE DI

SISTEMA

Gara Id1833 As Dto3
Allegato7 Atto Di

Nomina
Amministratore
Di Sistema.pdf

(107KB)

ATTO NOMINA
RESPONSABILE

ESTERNO TRATTAMENTO
DATI PERSONALI

Gara Id1833 As Dto3
Allegato6 Atto Di

Nomina
Responsabile

Esterno
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Trattamento
Dati.pdf (141KB)

CAPITOLATO TECNICO Gara Id1833 As Dto3
Allegato3
Capitolato

Tecnico.pdf.p7m
(731KB)

DICHIARAZIONE FAMILIARI
CONVIVENTI

Gara Id1833 As Dto3
Allegato5

Dichiarazione
Familiari

Conviventi.pdf
(236KB)

DOCUMENTO
INFORMATIVO

Gara Id1833 As Dto3
Allegato9

Documento
Informativo

Dto3.pdf.p7m
(267KB)

DUVRI RISCHI SPECIFICI Gara Id1833 As Dto3
Allegato10 Duvri

Dto3.pdf.p7m
(283KB)

DUVRI STANDARD Gara Id1833 As Dto3
Allegato8 Duvri

Standard.pdf.p7m
(124KB)

FAC SIMILE CAUZIONE
DEFINITIVA

Gara Id1833 As Dto3
Allegato2
Facsimile
Cauzione

Definitiva.pdf
(201KB)

RICHIESTA D'OFFERTA Gara Id1833 As Dto3
Richiesta D

Offerta.pdf.p7m
(592KB)

SCHEMA DI CONTRATTO Gara Id1833 As Dto3
Allegato4

Schema Di
Contratto.pdf

(446KB)

SCHEMA OFFERTA
TECNICA

Gara Id1833 As Dto3
Allegato1

Schema Offerta
Tecnica.pdf

(132KB)
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Richieste ai partecipanti

Descrizione Lotto Tipo
Richiesta

Modalita'
risposta

ObbligatorioDocumento
unico per
operatori

riuniti

Eventuale
documentazione
amministrativa

APPALTO
SPECIFICO

FINALIZZATO
ALLA

PRESTAZIONE
DI SERVIZI DI

DESKTOP
OUTSOURCING

ED. 3 PER
ARPAE EMILIA-

ROMAGNA

Amministrativa Invio
telematico

Facoltativo,
ammessi più
documenti

Si

Relazione
tecnica ed

eventuali allegati

APPALTO
SPECIFICO

FINALIZZATO
ALLA

PRESTAZIONE
DI SERVIZI DI

DESKTOP
OUTSOURCING

ED. 3 PER
ARPAE EMILIA-

ROMAGNA

Tecnica Invio
telematico
con firma
digitale

Obbligatorio,
ammessi più
documenti

Si

Scheda -
Componente
economica

APPALTO
SPECIFICO

FINALIZZATO
ALLA

PRESTAZIONE
DI SERVIZI DI

DESKTOP
OUTSOURCING

ED. 3 PER
ARPAE EMILIA-

ROMAGNA

Economica Invio
telematico
con firma
digitale

Obbligatorio Si

Elenco fornitori invitati
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Nr. Ragione Sociale Partita iva Codice
fiscale

Punteggio
ereditato

1 ENGINEERING D.HUB 1262248015501899910242 37,17

2 ENTERPRISE SERVICES
ITALIA S.R.L.

1258228015700282140029 38,51

3 FASTWEB 1287847015712878470157 38,48

4 TELECOM ITALIA SPA 0048841001000488410010 40,73

In caso di accertamento del difetto del possesso dei requisiti di cui all'art. 80 del D.Lgs.
50/2016, l'Amministrazione potrà procedere alla risoluzione del contratto. In tal caso, il
pagamento del corrispettivo pattuito avverrà solo con riferimento alle prestazioni già
eseguite e nei limiti dell'utilità ricevuta. L'amministrazione potrà altresì procedere
all'incameramento della cauzione definitiva ove richiesta o, in alternativa, applicare una
penale in misura non inferiore al 10 per cento del valore del contratto.
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