
A L L E G A T O  A

F O R M A T O  E U R O P E O

P E R  I L  C U R R I C U L U M

V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI ROMANO MARIA CRISTINA

ESPERIENZA LAVORATIVA

Da 1/06/2024 ad oggi IF Certificazione

• Date (da – a)
• Nome del datore di lavoro
• Tipo di azienda o settore

• Tipo di impiego
• Principali mansioni e responsabilità

Contratto  a  tempo  indeterminato  presso  ARPAE Emilia  Romagna  –
Servizio Qualità, Ecomanagement, Formazione, in qualità di Referente
Unità   Certificazione  per  l’esecuzione  delle  attività  riportate  nella  IF
Certificazione (come definito nel presente documento).

Da 1/09/2021 al 31/05/2024 IF Certificazione

• Date (da – a)
• Nome del datore di lavoro
• Tipo di azienda o settore

• Tipo di impiego
• Principali mansioni e responsabilità

Contratto  a  tempo  indeterminato  presso  ARPAE Emilia  Romagna  –
Servizio Qualità, Ecomanagement, Formazione, in qualità di Referente
Unità   Certificazione  per  l’esecuzione  delle  attività  riportate  nella  IF
Certificazione (come definito nel presente documento).

Da 1/09/2020 ad 1/09/2021

• Date (da – a)
• Nome del datore di lavoro
• Tipo di azienda o settore

• Tipo di impiego
• Principali mansioni e responsabilità

Contratto  a  tempo  indeterminato  presso  ARPAE Emilia  Romagna  –
Servizio Qualità, Ecomanagement, Formazione (ex Servizio Sistemi di
Gestione Integrati: Sicurezza, Qualità, Ecomanagment (SGI:SQE)), in
qualità di Referente Unità  Certificazione per l’esecuzione delle seguenti
attività:

- Coordinamento Referenti Territoriali Qualità;
- predisposizione Rapporto annuale SGQ Arpae e presidio processo 
Riesame Arpae;
- manutenzione, miglioramento ed estensione del Sistema di Gestione 
della Qualità (ISO 9001:2015) di Arpae
- presidio e implementazione sistema documentale SGQ;
- Effettuazione audit Interni in qualità di Auditor/Lead Auditor secondo la
norma UNI EN ISO 9001:2015 e UNI CEI EN ISO/IEC 17025:2018 e la 
norma UNI CEI EN ISO/IEC 17043:2010
- predisposizione e monitoraggio audit interni e esterni;
- intermediazione con Ente Certificazione e supporto durante audit di 
terza parte;
- predisposizione procedure per i Servizi Autorizzazioni e Concessioni 
Arpae;
- gestione operativa SW Qbase;
- supporto per redazione e revisione analisi rischio per processi 
operativi e di supporto dell’Agenzia;
- partecipazione a gruppi di lavoro relativi alla revisione della 
reportistica aziendale;
- supporto all’individuazione obiettivi aziendali in riferimento al SGQ;
- docenze in iniziative di rete/struttura per formazione e aggiornamento 
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del personale.

Da 1/01/19 al 31/08/20

Contratto  a  tempo  indeterminato  presso  ARPAE Emilia  Romagna  –
Servizio Qualità, Ecomanagement, Formazione (ex Servizio Sistemi di
Gestione Integrati: Sicurezza, Qualità, Ecomanagment (SGI:SQE)), in
qualità  di  Referente  Certificazione  presso  l’Unità  Qualità  per
l’esecuzione delle seguenti attività:
- manutenzione, miglioramento ed estensione del Sistema di Gestione 
della Qualità (ISO 9001:2015) di Arpae
- presidio e implementazione sistema documentale SGQ;
- supporto nella predisposizione Rapporto annuale SGQ Arpae;
- Effettuazione audit Interni in qualità di Auditor/Lead Auditor secondo la
norma UNI EN ISO 9001:2015 e UNI CEI EN ISO/IEC 17025:2018 e la 
norma UNI CEI EN ISO/IEC 17043:2010
- predisposizione procedure per i Servizi Autorizzazioni e Concessioni 
Arpae;
- gestione operativa SW Qbase;
- supporto per redazione e revisione analisi rischio per processi 
operativi e di supporto dell’Agenzia;
- monitoraggio programma audit interne ed esterni;
- docenze in iniziative di rete/struttura per formazione e aggiornamento 
del personale.

Da gennaio 2013 ad 31/12/2018

Contratto  a  tempo  indeterminato  presso  ARPAE Emilia  Romagna  –
Servizio  Sistemi  di  Gestione  Integrati:  Sicurezza,  Qualità,
Ecomanagment (SGI:SQE), per l’esecuzione delle seguenti attività:

� Manutenzione,  miglioramento  ed  estensione  del  Sistema  di
Gestione  della  Qualità  (ISO  9001:2015)  di  Arpae  in  qualità  di
Referente Unità Certificazione

� Effettuazione Verifiche Ispettive  Interne in  qualità  di  Auditor/Lead
Auditor  secondo  la  norma  UNI  EN  ISO  9001:2015  e  UNI  EN
ISO/IEC 17025:2005

� predisposizione  di  Procedure  e  docuemnti  di  riferimento  per  i
processi operative dei Servizi Autorizzazioni e Concessioni.

Da Aprile 2010 – a gennaio 2013

Contratto  a  tempo  indeterminato  presso  ARPA  Emilia  Romagna  -
Servizio  Sistemi  di  Gestione  Integrati:  Sicurezza,  Qualità,
Ecomanagment (SGI:SQE), per l’esecuzione delle seguenti attività:
� Manutenzione  e  miglioramento  del  Sistema  di  Gestione  della

Qualità (ISO 9001:2008) di Arpa relativo all’attività di gestione della
Rete Regionale di Monitoraggio della Qualità dell’Aria e al processo
di Pianificazione e Controllo Direzionale

� Manutenzione del SGQ (ISO/IEC 17025:2005) in qualità Referente
Unità Accreditamento

� Applicazione operativa di un SW per la gestione in rete del SGQ di
Arpa.

� Effettuazione Verifiche Ispettive  Interne in  qualità  di  Auditor/Lead
Auditor  secondo  la  norma  UNI  EN  ISO  9001:2008  e  UNI  EN
ISO/IEC 17025:2005

Dicembre 2005 – Marzo 2010
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Contratto  di  collaborazione  coordinata  e  continuativa  presso  ARPA
Emilia  Romagna -  Servizio  Sistemi  di  Gestione  Integrati:  Sicurezza,
Qualità,  Ecomanagment  (SGI:SQE),  per  l’esecuzione  delle  seguenti
attività:
� Manutenzione  e  miglioramento  del  Sistema  di  Gestione  della

Qualità (ISO 9001) di Arpa relativo all’attività di gestione della Rete
Regionale di Monitoraggio della Qualità dell’Aria e al processo di
Pianificazione e Controllo Direzionale (Referente Operativo Qualità
a partire dal 22.06.07).

� Implementazione e Applicazione operativa di un SW per la gestione
in rete del SGQ di Arpa.

� Effettuazione Verifiche Ispettive Interne in  qualità  di  Auditor/Lead
Auditor secondo la norma UNI EN ISO 9001 relative alla parte di
Sistema e alla parte Tecnica della Rete Regionale di Monitoraggio
della Qualità dell’Aria.

� Effettuazione  Verifiche  Ispettive  Interne  congiunte  in  qualità  di
Auditor secondo le norme UNI EN ISO 9001 e UNI EN ISO/IEC
17025.

Giugno 2005 – Dicembre 2005

Tirocinio  formativo  presso  l’ARPA  Emilia  Romagna  –  Direzione
Generale:  SGI:SQE  sulle  attività  progettuali  innovative  concernenti
l’applicazione  del  Regolamento  CE/1980/2000  (ECOLABEL)  e  del
CE/287/2003  (criteri  per  l’assegnazione  del  marchio  comunitario  di
qualità  ecologica  al  servizio  di  ricettività  turistica),  sui  Sistemi  di
Gestione della Sicurezza secondo gli standard OHSAS 18001 e 18002
e  sull’applicazione  del  GIS  (Sistema  Informatico  di
Georeferenzazione).

INCARICHI DI POSIZIONE
ORGANIZZATIVA OVVERO ALTRI
INCARICHI DI RESPONSABILITA’

• DATE (DA – A)
• INCARICO RICOPERTO

Da 1/06/2024

IF Certificazione

• DESCRIZIONE SINTETICA DELL’ATTIVITÀ

SVOLTA
Gestire le attività funzionali all’applicazione, allo sviluppo e al 
miglioramento del Sistema Gestione Qualità-certificazione in 
ambito ISO 9001, in coerenza con la politica e gli obiettivi definiti 
dal Direttore Generale, operando in raccordo con il management 
aziendale nell’ottica di miglioramento dei servizi resi ai clienti. 
Referente dell’Unità Certificazione con le seguenti competenze: 

• Effettua l’analisi e la descrizione dei processi aziendali 
funzionali allo sviluppo e al miglioramento del sistema di 
gestione per la qualità-certificazione, in raccordo con i 
responsabili delle attività/processi di Arpae in ottica Risk 
based thinking (APA, AAC, DG, DA, DT, SIMC, DAPHNE), 
redigendo anche le specifiche analisi del rischio e del 
contesto per singolo servizio/processo. 

• Garantisce il presidio sull'adeguatezza del sistema 
documentale SGQ, ne redige i documenti d'indirizzo in 
collaborazione con il Referente Accreditamento. 

• Supporta, coordina e verifica la redazione/revisione 
documentale da parte delle diverse funzioni dell'Agenzia 
(certificate e non), in ambito ISO 9001 (APA, AAC, DG, DA, 
DT, SIMC, DAPHNE) e ne gestisce la messa in vigore, la 
pubblicazione e la diffusione. 

• Presidia, a supporto del Responsabile del Servizio, i 
rapporti con enti esterni - organismo di certificazione 
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(contratto, convenzioni) in relazione ai processi di 
certificazione e riconoscimento di Arpae. 

• Pianifica e presidia la gestione degli audit di terza parte, 
coordinando le funzioni coinvolte di DG/DA/DT/Aree e 
garantendo il supporto durante gli audit a management di 
Arpae e collaboratori, comprese la valutazione/gestione dei 
rilievi. 

• Definisce, garantisce l’attuazione, presidia e riesamina, in 
collaborazione con il Referente Accreditamento, il 
programma di audit dell’Agenzia. Definisce i team di verifica
e coordina la pianificazione dei singoli audit. Predispone il 
consuntivo annuale del programma in ambito ISO 9001. 
Verifica e valuta il rilascio delle qualifiche di auditor e 
sorveglia il mantenimento dei requisiti degli auditor interni 
in ambito ISO 9001. 

• Effettua audit di seconda parte presso i fornitori di servizi di
Arpae. 

• Monitora e gestisce le Non Conformità e le Azioni Correttive
di Servizi della DG/DA/DT/SIMC e Daphne, nonché i rilievi 
tecnici di carattere trasversale, a gestione centrale, in 
ambito SGQ 9001. 

• Istruisce e propone ad RdQ Arpae modalità e percorsi per il 
miglioramento del SGQ in ottica di analisi del 
rischio/opportunità e di soddisfazione del cliente.

• Predispone il rapporto SGQ Arpae, in collaborazione con 
RdQ aziendale, e redige la bozza di Riesame Arpae in capo 
al Direttore Generale. Propone obiettivi in riferimento alla 
Qualità e ambiti formativi/aggiornamento del personale 
Arpae in ambito ISO 9001. 

• Coadiuva il Responsabile del Servizio/RUP per le forniture 
di servizi inerenti l’attuazione/gestione/implementazione 
SGQ in ambito ISO 9001. 

• Realizza ed effettua corsi interni relativi alle norme di 
riferimento per il SGQ agenziale. 

• Effettua, collaborando con il SAIA, gli audit anticorruzione 
all’interno dell’Agenzia. 

• Coordina le attività operative del personale dell’unità 
Certificazione 

INCARICHI DI POSIZIONE
ORGANIZZATIVA OVVERO ALTRI
INCARICHI DI RESPONSABILITA’

• DATE (DA – A)
• Incarico ricoperto

Da 1/09/2021

IF Certificazione

• Descrizione sintetica dell’attività
svolta

Gestire le attivitá funzionali all’applicazione, allo sviluppo e al 
miglioramento del Sistema Gestione Qualitá-certificazione in ambito 
ISO 9001, in coerenza con la politica e gli obiettivi definiti dal Direttore 
Generale, operando in raccordo con il management aziendale nell’ottica
di miglioramento dei servizi resi ai clienti. Referente dell’Unità 
Certificazione con le seguenti competenze: 

• Effettuare l’analisi e la descrizione dei processi aziendali 
funzionali allo sviluppo e al miglioramento del sistema di 
gestione per la qualità certificazione, in raccordo con i 
responsabili delle attività/ processi di Arpae in ottica Risk based 
thinking;

• Garantire il presidio sull'adeguatezza del sistema documentale 
SGQ, redigere i documenti d'indirizzo in collaborazione con il 
Referente Accreditamento. Coordinare e presidiare la 
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redazione/ revisione documentale da parte delle diverse funzioni
dell'Agenzia (certificate e non), in ambito ISO 9001 (processi di 
supporto e operativi - AAC/APA/DT/SOD/SIMC/DG);

• pianificare l'implementazione di nuovi processi all'interno del 
Sistema Gestione Qualità aziendale;

• Supportare il Responsabile del Servizio nei processi di 
certificazione di Arpae in termini di rapporti con enti esterni - 
organismo di certificazione (contratto, convenzioni, 
schedulazione/logistica/esiti verifiche, uso del marchio);

• Pianificare e presidiare la gestione delle verifiche di terza parte, 
coordinando le funzioni coinvolte di DG/DA/DT/Aree, 
garantendo il supporto durante gli audit a management di Arpae 
e collaboratori, comprese la valutazione/gestione dei rilievi;

• Definire, garantire l’attuazione, presidiare e riesaminare il 
programma di audit dell’Agenzia. Predisporre il consuntivo 
annuale del piano di audit in ambito ISO 9001;

• effettuare audit Interni in qualità di Auditor/Lead Auditor secondo
la norma UNI EN ISO 9001:2015 e UNI EN ISO/IEC 17025:2005
e 17043 e presidiare la qualifica e il mantenimento dei requisiti 
degli auditor interni in ambito ISO 9001;

• Presidiare percorsi per il miglioramento del SGQ in ottica di 
analisi del rischio/ opportunità e di soddisfazione del cliente;

• Supportare e presidiare il processo del riesame Arpae in capo al
Direttore Generale tramite la predisposizione del rapporto SGQ 
Arpae e il coordinamento/raccolta dati/rapporti SGQ 
Aree/riesami delle strutture;

• partecipare a gruppi di lavoro per la revisione della reportistica 
aziendale e relativi indicatori di processo;

• gestire operativamente il SW per la gestione in rete del SGQ di 
Arpae e monitoraggio NC/AC dell'agenzia;

• effettuare docenze e iniziative rete/SNPA per formazione e 
aggiornamento del personale interno e del sistema delle 
Agenzie;

• Proporre obiettivi in riferimento alla Qualità e ambiti formativi / 
aggiornamento del personale Arpae in ambito ISO 9001;

• Coadiuvare il Responsabile del Servizio/RUP per le forniture di 
servizi inerenti l’attuazione/gestione/implementazione SGQ in 
ambito ISO 9001;

• Coordinare il personale dell’unità Certificazione. 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

• Date (da – a)
• Nome e tipo di istituto di istruzione

o formazione
• Principali materie / abilità

professionali oggetto dello studio
• Qualifica conseguita

• Iscrizione all’Albo
•  Abilitazioni  ai sensi degli artt. 32 e

98 D. Lgs. n. 81/2008  

Gennaio 2005
Esame di stato per l’esercizio della professione.
Iscritta all’Ordine degli Ingegneri di Bologna 

Ottobre 2004
Laurea in Ingegneria per L’Ambiente e il Territorio conseguita presso
l’Università  degli  Studi  di  Bologna  con  votazione  84/100.  Tesi
sperimentale  in  Tecnica  della  Sicurezza  Ambientale  dal  titolo:  “La
registrazione  dei  Near  Miss  quale  strumento  di  apprendimento  e
miglioramento nell’ambito dei Sistemi di Gestione della Sicurezza di cui
al  D.Lgs.  334/99”.  La preparazione della  Tesi  ha richiesto  un’attività
operativa presso gli  Stabilimenti:  Polimeri  Europa di  Ferrara;  Solvay
Solexis di Spinetta Marengo (AL); Aventis Bulk di Garessio (CN) con la
supervisione  dell’Ing.  Pierfranco  Ariano  dell’area  Ambiente,  Parchi,
Risorse Idriche, Tutela della Fauna della Provincia di Torino.
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Luglio 1998

Maturità Classica conseguita presso la sezione classica “P.V.Marone”
del Liceo Scientifico Statale “R.Canudo”.

ABILITAZIONI

Responsabile/Addetto  Servizio  Prevenzione  e  Protezione
(RSPP/ASPP)  –  Bologna   novembre/dicembre  2008  COFIMP  –
gennaio/febbraio 2009 IFOA

Auditor interno per l’applicazione dei Sistemi Qualità nei Laboratori di
prova  (UNI  EN  ISO/IEC  17025:2005)  -  Milano  10-12  giugno  2008,
UNICHIM – patrocinato SINAL

AUDITOR DI SISTEMI DI GESTIONE PER LA QUALITÀ - BOLOGNA 22-23, 27-28
FEBBRAIO E 1  MARZO 2007,  ORGANIZZATO DA CERMET  (QUALIFICATO

CEPAS)

Abilitazione  all’esercizio  della  professione  di  ingegnere  presso
l’Università degli Studi di Bologna – gennaio 2005 e Iscrizione all’ordine
degli ingegneri della provincia di Bologna con il numero 7204/A (marzo
2006)

ALTRI TITOLI [Precisare ulteriori titoli utili a comprovare l’esperienza acquisita]

• Pubblicazioni
(specificare: titolo, anno, editore)

"Competenze  e  conoscenze  come  SGQ  in  ambito  di  vigilanza  ex
regolamento UE 333/11 e D-Lgs. 100/11"

Pubblicato il: 2012 Rivista/Editore:  18° convegno di igiene industriale marzo

2012 Autore/Coautori  M.C.Romano/M.Ranieri

"Il valore del dato e della sua incertezza in rapporto al modello di
accreditamento del UE"

Pubblicato il: 2011Rivista/Editore:  17° convegno di igiene industriale marzo
2011  Autore/Coautori  M.C.Romano/R.Raffaelli

"Valutazione dei rischi interferenziali nel contratto di manutenzione
Global Service dei laboratori"
Pubblicato il: 2009 Rivista/Editore:  15° convegno di igiene industriale aprile

2009 Autore/Coautori  M.C.Romano/M.G.Marchesiello

"Il  monitoraggio  della  qualità  dell'aria:  un  procersso  di  qualità
certificato" 
Pubblicato il:  2008 Rivista/Editore: 14° convegno di  igiene industriale  aprile

2008.   Autore/Coautori  M.C.Romano/P.Vitali

• Attività di docenza
(specificare: titolo di intervento,

destinatari e, ove possibile, durata)

Febbraio 2024 docenza presso UNIBO/UNIPR “L’orientamento alla 
Qualità e agli accreditamenti”

Febbraio 2023 docenza presso UNIBO/UNIPR “L’orientamento alla 
Qualità e agli accreditamenti”
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febbraio 2022 docenza presso UNIBO/UNIPR “L’orientamento alla 
Qualità e agli accreditamenti”

19/02/21  docenza presso UNIBO/UNIPR “L’orientamento alla Qualità e
agli accreditamenti”

22/06/2020 docenza presso UNIPR “L’orientamento alla Qualità e agli 
accreditamenti”

Aprile 2020 Docenza “ l’orientamento alla Qualità” per il corso formativo
per Neoassunti Arpae
 
2019 Bologna, Predisposizione corso e-learning “SGQ Arpae” per il 
personale dell’Agenzia

14 e 18 /05/18 Reggio Emilia, “Aggiornamento sulla norma ISO 
9001:2015 e aspetti applicativi” - ARPAE

10/05/16 Piacenza “Sistemi gestione Qualità: la norma UNI EN ISO 
9001:2008 e il SGQ di Arpae” - Arpae Emilia Romagna. 

16/11/15 BOLOGNA “SISTEMI DI GESTIONE QUALITÀ: INTRODUZIONE AL 
SGQ DI ARPA CON RIFERIMENTO AL PROCESSO DI ISPEZIONI PROGRAMMATE

PER LA VERIFICA DELL’AUTORIZZAZIONE INTEGRATA AMBIENTALE” - ARPA 
EMILIA ROMAGNA. 

• Relazioni a convegni
(specificare: attività)

"Il valore del dato e della sua incertezza in rapporto al modello di
accreditamento del UE"

presso  17° convegno di igiene industriale marzo 2011  

"Valutazione dei rischi interferenziali nel contratto di manutenzione
Global Service dei laboratori"
presso 15° convegno di igiene industriale aprile 2009 

"Il  monitoraggio  della  qualità  dell'aria:  un  procersso  di  qualità
certificato" 

presso 14° convegno di igiene industriale aprile 2008

• Incarichi professionali
(specificare: attività)

• Partecipazione a corsi di
formazione/aggiornamento/

convegni
(Specificare per ciascuno la durata

ore/giorni)

23/10/23 Il ruolo del Project Engineering Manager Ente organizzatore 
Ordine Ingegneri Bologna

12/10/23 Approcci manageriali alla base della UNI EN ISO 9001:2015 –
il ruolo guida della funzione qualità

Seminario  “Scuola odori 2022”  ISPRA/SNPA Dal 6/10/22 al 
11/10/2022 - 8 ore 

Seminario “Rifiuti: produzione, gestione e responsabilità”  SAFA Dal 
3/10/22 al 3/10/2022 - 4 ore 

Seminario “La gestione delle discariche e le modalità di controllo”  
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SAFA Dal 4/10/22 al 4/10/2022 - 4 ore 

Corso “POLA – Formazione incarichi di funzione”Arpae Emilia 
Romagna Dal 30/11/21 al 30/11/21 - 6 ore 

Corso “UNI ISO 31000:2018 e UNI CEI EN IEC 31010:2019 Tecniche 
di valutazione del rischio”   UNI Dal 28/10/21 al 28/10/21 - 4 ore 

Seminario “Training regionale REACh - 2021” RER Dal 29/09/21 al 
30/09/21 - 4 ore 

Seminario “Scuola odori 2021”  ISPRA/SNPA Dal 14/09/21 al 14/09/21 -
8 ore 

Corso “Scrivere per farsi capire – Le comunicazioni interne ed esterne” 
UNI Dal 26/04/21 al 26/04/21 - 4 ore 

Corso “il POLA – Piano Organizzativo per il lavoro agile e piano della 
performance”  Arpae Emilia Romagna Dal 17/03/21 al 17/03/21 - 5 ore 

Corso “Call to call: come comunicare on line per promuovere il 
successo degli incontri” UNI Dal 18/02/21 al 18/02/21 - 4 ore 

Corso “UNI EN ISO 9004:2018 Applicare la guida per la qualità 
dell'organizzazione e il suo successo durevole. Focus su gestione dei 
processi e delle risorse. Modulo di approfondimento” UNI Dal 
10/11/2020 al 10/11/2020 - 7 ore 

Seminario “La pianificazione degli eventi con i protocolli COVID”  
Ordine Ingegneri Bologna Dal 29/07/2020 al 29/07/2020 - 4 ore 

Seminario “Strumenti innovativi per i professionisti. CoWorking, Smart 
Working e Strumenti Digitali” Ordine Ingegneri Bologna Dal 14/07/2020 
al 14/07/2020 - 3 ore 

Seminario “Inquinamento atmosferico e Covid 19” Rete Italiana 
Ambiente e salute Dal 23/06/2020 al 23/06/2020 - 2 ore 

Seminario “Fire Investigation” Ordine Ingegneri Bologna Dal 18/06/2020
al 18/06/2020 - 4 ore 

Corso “Rilevare, formulare e gestire correttamente le non conformità” 
UNI Dal 12/06/2020 al 12/06/2020 - 4 ore 

Convegno “Mobilità sostenibile nel post-lockdown: prospettive e 
opportunità”  Ordine Ingegneri Bologna Dal 09/06/2020 al 09/06/2020 - 
3 ore 

Corso “Il codice di prevenzione incendi del decreto 3 agosto 2015 al 
decreto 6 aprile 2020” Ordine Ingegneri Bologna Dal 26/05/2020 al 
26/05/2020 - 4 ore 

Seminario BikER OnLine: ripensare alla mobilità in Emilia-Romagna per
la salute pubblica  Ordine Ingegneri Bologna Dal 08/05/2020 al 
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08/05/2020 - 3 ore 

Corso Audit remoto. Opportunità contingente e modalità di gestione 
(fattibilità, rischi, operatività)  UNI Dal 10/04/2020 al 10/04/2020 - 4 ore

Corso “Coma svolgere al meglio l'attività di audit: comunicazione 
efficace, ascolto attivo e domande performanti” Certiquality Dal 
12/11/2019..al 12/11/2019.. - 8 ore.  

Seminario Standard, ricerca, innovazione: una partnership vincente  
UNI Dal 22/10/2019 al 22/10/2019 . - 3 ore 

Seminario di aggiornamento RSPP/ASPP – Modulo B – Sistemi di 
gestione: esempi pratici ed applicativi per una corretta elaborazione del 
documento di valutazione dei rischi Ente/Soggetto organizzatore ………
O.P.N EFEI ITALIA, ES.A.AR.CO, CIELS Dal …16/10/2019 ..al …
16/10/2019  - 2 ore

Corso Cambiamenti climatici e acque sotterranee Ordine Ingegneri 
Bologna e RER Dal ……30/09/2019..al 30/09/2019..- 6 ore 

Corso Etica e deontologia professionale  Ordine degli Ingegneri di 
Bologna Dal 02/07/2019 al 02/07/2019.- 5 ore. 

Seminario La criminalità ambientale GEO Bocconi Dal 11/06/2019 al 
11/06/2019 - 3 ore. 

Seminario Amianto: ti conosco ma ti sottovaluto  Ordine degli Ingegneri 
di Bologna Dal 21/05/2019 al 21/05/2019 - 4 ore.

Aggiornamento tecnico normativo in materia di rifiuti ARPAE Dal 
06/06/2019 al 06/06/2019 - 4 ore. 

Corso portale agenti fisici – Valutazione dei rischi agenti fisici: CEM-
ROA-Rumore e Vibrazioni  ISPRA Dal 05/02/2019 al 06/02/2019 - 13 
ore. 

Seminario “Visita tecnica all’impianto di recupero rifiuti Hera Ambiente”  
Ordine degli ingegneri di Bologna Dal 12/02/19 al 12/02/19 -  5 ore 

Corso “Aggiornamento sulla norma UNI CEI/EN ISO/IEC 17025:2018” –
ARPAE dal 5/02/19 al 5/02/19 – 8 ore

Corso “Gestione rischio amianto adempimenti e procedure”  Ordine 
degli ingegneri di Bologna Dal 8/11/18 al 8/11/18 - 8 

Corso  “Utilizzo di Gsuite su processi ARPAE” ARPAE Emilia Romagna
Dal 18/10/18 al 18/10/18 – 8  

Corso  “La norma UNI EN ISO 19011:2018. Linee Guida per gli audit di 
sistemi di gestione” UNI Dal 17/10/18 al 17/10/18 – 8 ore 
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Seminario  “Workshop: nella misura il dato” Ordine degli ingegneri della 
provincia di Forlì Cesena Dal 10/10/18 al 10/10/18 - ore 3 

Seminario “Trattamento dei dati personali in conformità con il 
regolamento europeo 2016/679 (GDPR): Linee Guida per i 
professionisti” Ordine degli ingegneri di Bologna Dal 1/10/18 al 1/10/18 
ore 3 

Corso “La valutazione del rischio chimico nei laboratori del SNPA”  
ARPAE Emilia Romagna Dal 1/06/18 al 1/06/18 - ore 5 

Seminario “Project Management: gli strumenti per la gestione del 
progtto” Ordine degli ingegneri di Bologna Dal 5/04/18 al 5/04/18 ore 2 

Seminario “Misurare gestire l’impronta di carbonio delle organizzazioni: 
opportunità e strumenti”  Ordine degli ingegneri di Bologna Dal 28/03/18
al 28/03/18 ore 3 

Corso “Compiti, funzioni e responsabilità del responsabile per il 
programma di controllo e manutenzione dei materiali contenenti 
amianto” ISPRA Dal 30/01/18 al 31/01/18  ore 11

Seminario “I Regolamenti REACH e CPL: la sicurezza di sostanze, 
miscele e articoli. Applicazione e adempimenti per le PMI”  Ordine 
Ingegneri Provincia Ravenna Dal 5/12/17 al 5/12/17 ore 4

Seminario “Legislazione Ambientale: Riflessi sulla progettazione e 
produzione nell'ambito del ciclo idrico integrato”  Ordine Ingegneri 
Bologna Dal 1/12/17 al 1/12/17 - ore 4 

Corso  “Antincendio rischio medio” Gruppo Alta Formazione S.r.l. Dal 
20/06/17 al 20/06/17 - ore 8 

Seminario “Verso un turismo sostenibile, il marchio Ecolabel UE 
applicato alle strutture ricettive”  ARPAE Emilia Romagna Dal 23/05/17 
al 23/05/17 - ore 3 

Corso “Formazione base per addetti al primo soccorso aziendale”  
ARPAE Emilia Romagna Dal 7/02/17 al 8/02/17 - ore 12 

Corso  “Gestione dei contenuti della Intranet con il CMS Plone”  ARPAE
Emilia Romagna Dal 30/01/17 al 30/01/17 - ore 7

Seminario “Il project management come fattore di cultura, professione, 
successo”  Ordine degli ingegneri di Bologna Dal 3/02/17 al 3/02/17 - 
ore 3 

Seminario “UNI EN ISO 9001:2015 La nuova norma ed il panorama 
delle certificazioni”  Ordine degli ingegneri di Bologna Dal 6/06/17 al 
6/06/17 - ore 3 

Seminario “Urbanistica e pianificazione territoriale: l’importanza della 
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microzonazione sismica per la conoscenza e mitigazione del rischio 
sismico”  Ordine degli ingegneri di Bologna Dal 24/05/17 al 24/05/17 
ore 4 

Seminario “Autorizzazioni e Controlli Ambientali”  Ordine degli Ingegneri
di Modena Dal 16/12/16 al 16/12/16 - ore 4 

Corso “Correlazione tra le attività di Arpae, i regolamenti europei 
REACh e CLP e la normativa statale di Riferimento”  ARPAE Emilia 
Romagna Dal 1/12/16 al 1/12/16 - ore 8  

Corso “Usare Consapevolmente gli strumenti informatici all’epoca del 
web 3.0” Ordine degli Ingegneri di Bologna Dal 23/11/16 al 23/11/16 -
ore 4 

Corso “Ecoreati e Prescrizioni Ambientali”(FAD) ARPAE Emilia 
Romagna Dal 9/11/16 al 9/11/16 - ore 6 

Seminario “L’applicazione dei Regolamenti REACh e CLP e le novità 
nella gestione del rischio chimico nei luoghi di vita e di lavoro” Ordine 
degli Ingegneri di Bologna Dal 19/10/16 al 19/10/16 - ore 3 
 
Corso  “Aggiornamento sulla normativa ISO 9001:2015 e aspetti 
applicativi” ARPAE Emilia Romagna Dal 18/10/16 al 18/10/16 - ore 7 

Corso “Norma ISO 14001:2015: Requisiti e novità introdotte”  ARPAE 
Emilia Romagna Dal 6/10/16 al 6/10/16 - ore 7 

Corso “UNI EN 31000: approccio all’analisi di rischio ed applicazione ai 
sistemi di gestione” ARPAE Emilia Romagna Dal 21/09/16 al 21/09/16 -
ore 7

Corso “Anticorruzione, Etica e Trasparenza nella P.A.” ARPA Emilia 
Romagna Dal 19/10/15 al 19/10/15 - ore 7 
Corso “Come svolgere un audit in conformità alla normativa tecnica di 
riferimento e alle buone pratiche, inclusa la valutazione dei rischi”  
ARPA Emilia Romagna Dal 10/03/14 al 10/03/14 - ore 6 

Seminario “Management: certificare il sistema di gestione della 
organizzazione privata e pubblica” TUV Dal 20/12/13 al 20/12/13 - ore 5

Corso “Aggiornamento su UNI EN ISO 19011:2012 – Linee guida per 
gli auditor dei sistemi di gestione” ARPA Emilia Romagna Dal 28/03/13 
al 28/03/13 -ore 7 

Seminario “Buona Pratica di Laboratorio”  ISPRA Dal 12/06/12 al 
12/06/12 - ore 4  

Corso “Buone Pratiche di laboratorio”  ARPA Emilia Romagna Dal 
16/04/12 al 16/04/12 - ore 8 

Seminario Regolamento REACh – BPL: prospettive e progetti Arpa 
Emilia Romagna Arpa Emilia Romagna Dal 20/06/11 al 20/06/11 -  3 
ore. 
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Corso “Principi e aspetti operativi della buone pratiche di laboratorio : 
formazione di internal auditor” Arpa Emilia Romagna Dal 13/04/2011 al 
13/04/2011- 6 ore.

Convegno Le giornate di Corvara – 17° Convegno di igiene industriale 
AIDII Dal 23/03/2011 AL 24/03/2011 -11 ore. 

Seminario “Integrare il SGQ con il modello del D. Lgs. 231/01 sulla 
responsabilità amministrativa delle persone “ UNI/ANGQ Dal 
02/12/2010 al 02/12/2010 - 4 ore. 

Convegno “Il regolamento CLP e l’interconnessione con il REACH”  
Ordine dei chimici Bologna e Ravenna Dal 05/10/2010 al 05/10/2010 - 4
ore.  

Convegno  “La sicurezza in Laboratorio – Rischio biologico e BPL”  
SIMA Dal 23/09/2012 al 23/09/2012 - 3 ore. 

Seminario “UNI CEI EN ISO/IEC 17043:2010 Requisiti generali per 
Proficiency Testing” ACCREDIA Dal 09/06/2010 al 09/06/2010 - 4 ore 

Corso “Riferibilità delle misurazioni: conferma metrologica e utilizzo dei 
sistemi di misura della temperatura” Arpa Emilia Romagna Dal 
07/06/2010 al 07/06/2010 - 5 ore 

Corso “La variabilità delle misure ambientali: effetti nei confronti con i 
limiti di legge” ARPAV Dal 14/05/2010 al 14/05/2010 - 8 ore 

Corso “Organizzazioni di successo: la nuova norma UNI EN ISO 
9004:2009”  UNI Dal 24/02/2010 al 24/02/2010 - 8 ore 

Corso “Aggiornamenti e approfondimenti sulla norma UNI EN ISO 
9001:2008” AICQ Dal 19/10/2009 al 19/10/2009- 8 ore 

Convegno Le giornate di Corvara – 15° Convegno di igiene industriale  
AIDII Dal 01/04/2009 al 03/04/2009 - 16 ore 

Seminario “UNI EN ISO 9001:2008 Sistemi di Gestione per la Qualità – 
Le novità e il processo di adeguamento ai nuovi requisiti” Arpa Emilia 
Romagna Dal 18/03/2009 al 18/03/2009 - 4 ore 

Corso “Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione – 
Modulo B ATECO 8” IFOA Dal 19/01/09 al 20/02/09 - 24 ore 

Corso “Responsabile del Servizio di Prevenzione e Protezione – 
Modulo A e Modulo C”  COFIMP Dal 17/11/08 al 19/12/08 -  28 ore + 24
ore 

Convegno “L’introduzione delle BAT per l’ambiente e la salute pubblica 
– Le esperienze in Italia e in Europa delle Aziende IPPC al 30 ottobre 
2008” Provincia di Torino – Regione Piemonte Dal 30/10/2008 al 
31/10/2008 - 12 ore 
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Seminario “Il progetto MONITER: dalle mappe di rischio alla valutazione
degli effetti sulla salute” Regione Emilia Romagna – Arpa ER Dal 
06/10/2008, 27/10/2008 e 17/11/2008 - 12 ore 

Corso “Auditor nei laboratori: Formazione degli auditor Ente/Soggetto 
organizzatore SINAL” Dal 10/06/2008 al 12/06/2008 -12 ore 

Convegno “Le giornate di Corvara – 14° Convegno di igiene industriale 
Ente/Soggetto organizzatore” AIDII Dal 01/04/2008 al 04/04/2008 - 15 
ore 

Seminario “Testo Unico Ambientale: il secondo Decreto correttivo al D. 
Lgs. 152/06” Milano Dal 07/03/2008 al 07/03/2008  4 ore 

Seminario “Il monitoraggio della acque ai sensi della Direttiva 
2000/60/CE e il ruolo del Sistema Agenziale” Arpa Emilia Romagna Dal
16/01/2008 al 16/01/2008 - 4 ore 

Convegno  “Le aziende esistenti e l’Autorizzazione Integrata 
Ambientale alla scadenza del 30 ottobre 2007” Provincia di Torino – 
Regione Piemonte Dal 29/10/2007 al 31/10/2007 - 16 ore 

Seminario “Analisi ambientali riferimenti normativi per i laboratori 
italiani”  TPS Dal 07/06/2007 al 07/06/2007 - 4 ore 

Seminario “Le novità della classificazione e gestione delle sostanze 
pericolose introdotte dai sistemi REACH e GHS” AIDII Dal 23/05/2007 
al 23/05/2007  4 ore 

Seminario “Il regolamento REACH: un sistema di registrazione 
valutazione e autorizzazione dei prodotti chimici” Arpa Emilia Romagna 
Dal 23/03/2007 al 23/03/2007 - 4 ore 

Corso “Auditor di Sistemi di Gestione Qualità” CERMET Dal al 22-
23/02/2007 ; 27-28/02/2007 ; 01/03/2007 - 40 ore 

Seminario “Polveri Ultrafini e nanoparticelle”  Arpa Emilia Romagna Dal 
14/11/2006 al 14/11/2006 - 4 ore 

Corso “Introduzione alla Norma UNI CEI EN ISO/IEC 17025:2005 – 
Requisiti generali per i laboratori di prova e taratura (e-learning)” APAT 
Dal 9/10/06 al 27/10/06 - 12 ore 

Corso “Addestramento all'utilizzo del SW Qbase e SW Qman”  Arpa ER
Dal 19/10/2006 -7/11/2006 - 05/12/2006 - 12 ore

Corso “Il testo Unico delle leggi ambientali – Le principali novità in 
materia di inquinamento (acqua, aria e rifiuti)” CISEL Dal 31/03/2006 al 
31/03/2006 - 7 ore

Corso “Verifiche Ispettive del Sistema di Gestione per la Qualità 
secondo la norma ISO 19011:2003” ARPA Emilia Romagna Dal 
05/12/2005 al 07/12/2005 - 24 ore
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Seminario “Infrastrutture di trasporto e qualità ambientale delle aree 
urbane” ARPA Emilia Romagna Dal 13/10/2005 al 13/10/2005 - 3 ore 

• Altro
(indicare ad esempio partecipazioni

ad organismi, collegi, gruppi di
lavoro)

Partecipazione a tutti i gruppi interni dal 2016 ad oggi per la redazione 
di linee guida/procedura processi autorizzativi ambientali

Partecipazione alla rete dei referenti Qualità, oggi RR-TEM Qualità – 
GdL 3 del TIC IV (SNPA)

CAPACITÀ E COMPETENZE

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della

carriera, ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi

ufficiali

Buone doti relazionali 
Capacità di lavorare in team
Spirito di Gruppo
Ottima pianificazione del lavoro

MADRELINGUA Italiano

ALTRE LINGUE Inglese

• Capacità di lettura buono
• Capacità di scrittura buono,

• Capacità di espressione orale buono

CAPACITÀ E COMPETENZE

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in

ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione è importante e in
situazioni in cui è essenziale lavorare in

squadra

Buona capacità di lavorare in gruppo e in autonomia. Possiedo la 
capacità di  adattarmi a  contesti lavorativi mutevoli, sono aperta alla 
novità e disponibile a collaborare anche con persone con punti di vista 
diversi. Buona  capacità di realizzare obiettivi di gruppo pianificando 
attività, tempi, risorse, individuando criticità, priorità e cercadno la 
soluzione migliore.

CAPACITÀ E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE E GESTIONALI  
Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attività di volontariato (ad es.

cultura e sport)

Buona capacità di gestire gruppi, in ambito Agenziale e SNPA. 
Acquisita attraverso la conduzione e il coordinamento di gruppi interni 
all’Agenzia e la partecipazione al gruppo Rete referenti Qualità delle 
Agenzie ambientali.
Capacità di svolgere compiti assegnati in autonomia. Capacità di 
reagire positivamente alla pressione lavorativa mantenendo il controllo, 
rimanendo focalizzati sulle priorità. 

CAPACITÀ E COMPETENZE

TECNICHE/INFORMATICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc

OTTIMA CONOSCENZA DEI SISTEMI OPERATIVI IN AMBIENTE WINDOWS,  DEL

PACCHETTO OFFICE (WORD,  EXCEL,  POWERPOINT,  ACCESS)  E DELLA SUITE DI

GOOGLE, DI INTERNET EXPLORER; DI LIBRE OFFICE E ACROBAT. 

ALTRE CAPACITÀ E
COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate

[Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite]
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ULTERIORI INFORMAZIONI Svolgimento di audit interni in maniera costante per tutti i processi 
trasversali dell’Agenzia (formazione, approvvigionamento, 
pianificazione…) e primari (SAC, ST, SSA, LM...)

Le dichiarazioni contenute  nel presente curriculum sono rese nel rispetto degli artt. 46, 47 e 76 del DPR 445/2000.
Si autorizza al trattamento dei dati personali secondo quanto previsto dal D.Lgs. 196/2003 e dal Regolamento (UE) 2016/679 (RGPD).

Data 06/06/24_______________
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